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127 rue de la chaussiette
59163 Condé-sur-l'Escaut
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7 RUE DU LIMOUSIN ZI LES BETHUNES
95310 SAINT-OUEN-L'AUMONE

Numéro TVA: FR86522821909
SIREN: 522821909

 

 
DolibarrEssential - Maintenance Dolibarr – Essentielle
Quantité : 1 - Prix unitaire : 119,00
Date début prévue : 08/07/2026 - Date prévue fin de service : Inconnu
Date début : Inconnu

Prestation de maintenance technique mensuelle destinée à assurer la stabilité et le bon fonctionnement d’une instance Dolibarr.

La prestation couvre une période d’un (1) mois à compter de la date d’activation.

La maintenance comprend :

Vérification mensuelle de l’environnement applicatif
Mise à jour Dolibarr (versions mineures compatibles)
Sauvegarde hebdomadaire de la base de données
Sauvegarde hebdomadaire des fichiers (documents / GED)
Vérification post-mise à jour
Support technique ponctuel inclus (dans la limite de 1h/mois)

Rétention des sauvegardes : 84 jours.
Périmètre : 2 instances Dolibarr sur le même VPS (Aratice et Mobitic's)

Toute demande dépassant le quota inclus fera l’objet d’une facturation complémentaire au temps passé.
Les développements spécifiques, évolutions fonctionnelles ou corrections hors maintenance préventive sont exclus et feront l’objet
d’un devis séparé.
En cas d’instance obsolète, non maintenue ou présentant des anomalies critiques, une remise en conformité préalable pourra être
requise.
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