Contrat CT2605-0005
Date : 05/05/2026

El NordCode VOX-TELEMARK

127 rue de la chaussiette 1082 AVENUE RASPAIL
59163 Condé-sur-I'Escaut 84190 BEAUMES-DE-VENISE
Tél.: 0668488409 Numéro TVA: FR07791207335
Email: julien@nordcode.pro SIREN: 791207335

Web: https://nordcode.pro

DolibarrEssential - Maintenance Dolibarr — Essentielle

Quantité : 12 - Prix unitaire : 119,00

Date début prévue : 12/05/2026 - Date prévue fin de service : 12/05/2027
Date début : Inconnu

Prestation de maintenance technique mensuelle destinée a assurer la stabilité et le bon fonctionnement d’une instance Dolibarr.
La prestation couvre une période d’un (1) mois a compter de la date d'activation.
La maintenance comprend :

e Vérification mensuelle de I'environnement applicatif

e Mise a jour Dolibarr (versions mineures compatibles)

¢ Sauvegarde mensuelle de la base de données

¢ Sauvegarde mensuelle des fichiers (documents / GED)

¢ Vérification post-mise a jour

e Support technique ponctuel inclus (dans la limite de 1h/mois)

Rétention des sauvegardes : 365 jours.
Périmetre : 1 instance Dolibarr.

Toute demande dépassant le quota inclus fera I'objet d’une facturation complémentaire au temps passé.

Les développements spécifiques, évolutions fonctionnelles ou corrections hors maintenance préventive sont exclus et feront I'objet
d’'un devis séparé.

En cas d'instance obsoléte, non maintenue ou présentant des anomalies critiques, une remise en conformité préalable pourra étre
requise.
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